
итоги проведения мониторинга удовлетворения населения качеством оказываемых

услуГ муницип€lльныМ автономНым учреждением <<ГIпавательный бассейн <<Чайка>>

Уссурийского городского округа за 2 квартал 2022г

.Щата проведеНия мониТоринга: 2о .о 6.2о22г . 4,6,06.2022г.

Количество опDошенных: 100 человек
1.пол

Мчжчина 46% Женщина 54%

2. Bau,t возDасm

17-30 лет з0%

3 1-45 лет 41%

4б-60 лет 22

Старше 60 лет
,7%

3. Укамсumе какая услlzа Валп оказьtваеmся?

Обучение плаванию Вашего ребенка 1 0% Свободное плавание 48%

обччение плаванию Вас (группа <,Щельфив>) 7 % Аоендадорожекбассейна |%

дкваюробика 2I% Занятия в спортзаJIе |%

Водная горка |2% Солярий 0%

4. Как Bbt оuенuваеmе качесmво услуz?
Хорошо 99%

Удовлетворительно l%

Неудовлетворитедlцq оV"
2l f7аилпtлоь пч Rbt lоаппьньt Rн.uманuеIи u оmнолценuем к Bal,t аdмtlнuсmрацuu!!р92ц99цц

Доволен 97%

Недоволен 1о/л

пбс-пчясивак)ttlего пепсонала?

Доволен 99%

Недоволен |%

Доволен 98%

Недоволен 2%

к llомппttоь пч Rbt lпаопьньt комdппmносmью ока3анuя услvzu?
попотvппп .rя rrre?

,Щоволен 99%

Недоволен 1%

мпрпятчtlalй попы в чarrre?

,Щоволен 99%

Недоволен |%
6- Как часmо поселцаеmе спорmuвньtй объекm?

Каждый день з%

1 раз в неделю з6%

2-З раза в неделю 5|%

Редко |0%
7 КпчR ко-цесmво vбоокч mчшпеmных комнаm, dуtпевых, ршdе!!ц9цLуgшu !!99! йна?

Чисто, без замечаний 98%

имеются небольшие замечания 2%

Не удовлетворен 0%
я Угtпппttапеm- лLl Вас паспuс ан uе плав аtпел ь но zo б асс е йна?

Устраивает 99

Не устраивает l%

Мониторинг проводил:

Главный специЕuIист первого разряда

управления по делам молодежи,

физической культуре и спорту

ознакомлены:

,Щиректор МАУ ПБ <Чайка>

Старший администратор

Н.В. Трусова

И.Г. Ерохина

О.Р. Вайнула


