
Итоги мониторинга
удовлетворения населениJI качеством ока:}ываемых услуг

Муниципальным автономным }ЧРOЖДеНИеМ
<Спортивная шкOла технических видOв спODiа им. С.П.Шевченк0)

УссурийскOг0 гOрOдскOг0 0 руга
дата проведения мониторинга: III квартал 2022 rода.

Количество опрошонных: 295 человек.

Пол
Мужчины 627о Жеrшцдш 38%

Ваш возраст
17-30 лет 42%
З1-45 лет 42уо

46-60 пет l2o/o

Старше 60 лет 4%

Укажrтге какая успуга вам оказьIвается
мотоспорт (гаревые дороlкки)

Как вы оцениваете качество усгrуг?
Удовлетворительно 99о/о

Неудовлетворительно |о/о

Как часто Вы (Ваш ребенок) посещаете учреэкдение
lраз в недеrпо 0о/о

2-З разав недеJIю з|%
4-6 раз в недеJIю 64о/о

Более5развнедеJIю 5о/о

Остались ли выдовольны вниманием и отношением к Вам сотрудников учреждения?
,Щовольны 97о/о

Недовольны з%
Как вы оцениваете профессионаJIизм и компетенцrшо тренера?

Удовлетворительно 98%
Неудовлетворительно 2%

Как вы оцениваете материаJIьно-техническое обеспечеrшrе учрелсдения?
Удовлетворительно 97%

Неудовлетворительно з%

Вас устраивает чистота и комфорт мест общего пользования (раздевалки, ryалет, душ)?
Устраивает 98о/о

Не устраивает aо/Llo

Рекомендуете лиВы свою СпортивнJrю ш$олу знакомым?
Рекомендую 100%

Не рекомендую 0%

Мониториrг цроводили:


