
Итоги мониторинга
удOвлетвOрения населения качествOм 0казываемых услуг

муниципальным автономным учреждением
кСпортивная школа Т'ВС им. С.П. Шевчснко) Уссурийского городского округа

дата проведения мониторинга: IV KBapTzlJI (лекабрь) 2023 rода,

Количество опрошенных: 105 человек.

Пол
Мужчlлт,l 407о Жеrпциrш ýO7о

Ваш возраст
17-30 лет 50о/о

З1-45 лет з4%

46-60 лет |Зо/о

Старше 60 лет з%

Укажите какая услуга BaIvI оказывается
мотоспорт (гаревые лорожки)

Как вы оцениваете качество услуг?
УдовлетворитеJIьно 100%

Неудовлетворительно 0%

Как часто Вы (Ваш ребенок) посещаете rlреrцдение
l раз в недеJIю 0о/о

2-3 ржав недеJпо 45о/о

4-5 раз в недеJIю 50о/о

Более5развнеделю 5о^

Остались ли вы довольЕы вниманием и отношеЕием к Вам сотрулников rIреЖдепия?
,Щовольны 99%

Не,г{оволыы 1о/о

Как вы оцениваете профессионаJIизм и компетенцию тренера?

Удовлетворительно 97%

Неудовлетворительно Зо/о

Как вы оцениваете мflтериаJrьно-техническое обеспечение у.rрепсдешrя?
УдсlвлетворитеJIьно 96%

НеудовлетворитеJIьно 4%

Вас устраивает чистота и комфорт мест общего пользования (раздева.гlки, туале1,:ццц)?
YcTparBaeT 99о/о

Не устраивает 1,о/о

Рекомендуете ли Вы свою Спортивную школу знакомым?
Рекомеrцую 98о/о

Не рекомеrцую 2%

Как вы оцениваете качество услугл оказываемых непосредственно на сIIортивном ОбъеКТе

Удовлетворительно 94o/n

Неудовлетворительно бо/о

Мошrгоршrг проводrrм:

Главный специалист I разряда управления
по делам молодежи, физической кульryры и спорта

Инструктор -методист МАУ ДО (СШ им. С.П.

Войтик А.В.

василенко

IТIевченко
о' "}

.Щиреюор МАУ ДО кСШ им. С.П. Шевченко>> УГО


