
 

ОТЧЕТ 

о выполнении муниципального задания   

 2015 год  

от «15» февраля 2016г. 

муниципальное бюджетное учреждение Уссурийского городского округа  

«Многофункциональный центр предоставления муниципальных и государственных услуг»                                                                                                                                                                                      

(наименование муниципального учреждения)  

Виды деятельности муниципального учреждения   Обеспечение предоставления государственных (муниципальных) услуг в 

многофункциональных центрах предоставления муниципальных (государственных) услуг      

____________________________________________________________________________________________________________ 

Вид муниципального учреждения  Бюджетное учреждение 

                                             (указывается вид муниципального учреждения из базового (отраслевого) перечня 

Периодичность  за 2015 год 

(указывается в соответствии с периодичностью предоставления отчета о выполнении  

муниципального задания, установленной муниципальным заданием)   

 

Часть 1. Сведения об оказываемых муниципальных услугах 

Раздел _______ 

 

1. Наименование муниципальной услуги  Организация предоставления государственных 

(муниципальных) услуг в многофункциональных центрах предоставления муниципальных 

(государственных) услуг       

2. Категории потребителей  муниципальной услуги  Физические и юридические лица; органы 

государственной власти и местного самоуправления; иные 

____________________________________________________________________________________ 

3.Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество услуги 

Уникальный номер 

по базовому 

(отраслевому) 

перечню 

 

3.1. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих качество муниципальной 

услуги*:  

 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

Показатель, характеризующий содержание 

муниципальной услуги 

Показатель, 

характеризующий 

условия (формы) 

оказания 

муниципальной 

услуги 

Показатель качества муниципальной услуги 

наимено

вание 

показате

ля 

единица измерения 

по ОКЕИ 

утверждено 

в государст 

венном 

задании на 

исполнено 

на 

отчетную 

дату 

допусти

мое 

(возмож

ное) 

отклоне 

ние, 

превышаю

щее 

причина 

отклонения 

наимено код 
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_________(на

именование 

показателя) 

__________

(наименова

ние 

показателя) 

_______

__(наиме

нование 

показате

ля) 

_______

__(наиме

нование 

показате

ля) 

_____

____(

наиме

нован

ие 

показ

ателя) 

вание год отклонен

ие 

допусти 

мое 

(возмож 

ное) 

значение 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

1900100010

0000002006

100 

 

 

1900100010

0000001007

100 

Прием 

заявлений и 

документов 

заявителей, 

необходимых 

для 

предоставления 

муниципаль  

ных и 

государствен 

ных услуг  

  электрон 

ная 

 

 

 

бумажная 

 соблю 

дение 

сроков 

приема 

доку 

ментов 

% 744 (не менее 

100%) 

100% 5,0% 0,0% - 

      отсутст

вие 

жалоб 

заявите

лей  

% 744 (не менее 

100%) 

100% 5,0% 0,0% - 

      удовлет

ворен 

ность 

заявите

лей 

работой 

учреж 

дения 

% 744 (не менее 

90%) 

98,8 % 5,0% 8,8% - 

 Информирова 

ние заявителей 

по вопросам, 

связанным с 

предоставле 

нием 

    соблю 

дение 

сроков 

ответа 

на 

% 744 (не менее 

100%) 

100% 5,0% 0,0% - 
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муниципальных 

услуг 
запрос 

      удовлет

ворен 

ность 

заявите

лей 

доступ 

ностью 

инфор 

мации 

об 

услугах 

% 744 (не менее 

100%) 

100% 5,0% 0,0% - 

      среднее 

время 

ожида 

ния в 

очереди 

для 

получе

ния 

консуль

тации 

мин. 355 не более 

15 минут  

2   - 

 Обработка 

информации 

(документов), 

связанных с 

предоставле 

нием 

муниципаль  

ных и 

государствен 

ных услуг  

    соблю 

дение 

сроков 

обработ

ки 

инфор 

мации 

(докуме

нтов) 

% 744 не менее 

100% 

100 5,0% 0,0% - 

      соблю 

дение 

последо

ватель 

ности 

обработ

% 744 не менее 

100% 

100 5,0% 0,0% - 
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ки 

инфор 

мации 

(доку 

ментов) 

 Выдача 

заявителям 

документов по 

результатам 

предоставления 

муниципальных 

услуг 

    среднее 

время 

ожида 

ния в 

очереди 

для 

получе

ния 

доку 

ментов  

мин. 355 не более 

15 минут  

10   - 

      отсутст

вие 

жалоб 

заявите

лей  

% 744 (не менее 

95%) 

100% 5,0% 0,0% - 

 

3.2. Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем муниципальной услуги: 

 

Уни-

каль-

ный 

номер 

реестро

вой 

записи 

Показатель, 
 характеризующий  

содержание  
муниципальной услуги 

Показатель, 

характеризующий 

условия (формы) 

оказания 

муниципальной  
услуги 

Показатель объема муниципальной услуги Сред-

ний 

раз- 

мер 

платы 

(цена, 

тариф) 

наиме-

нование 

показа- 
теля 

единица 

измерения  
по ОКЕИ 

утверждено  
в государ-

ственном 

задании  
на год 

испол-

нено на  
отчет- 
ную  
дату 

допус-

тимое 

(воз-

мож-

ное) 

откло-

нение 

отк-

лоне-

ние, 

превы

шаю-

щее 

допуст

имое 

(воз-

мож-

ное) 

значе- 

при-

чина 

от-

кло-

нения наиме-

нова-

ние 

код 

     

(наиме-

нование 

показа-

теля) 

(наиме-

нование 

показа-

теля) 

(наиме-

нование 

показа-

теля) 

(наиме-

нование 

показа-

теля) 

(наиме-

нование 

показа-

теля) 

consultantplus://offline/ref=7EB67320359F3580E3B81E7E1A742A9ADE3E6CED6553560D80B581E45025RFF


5 

 

ние 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

1900100

0100000

0020061

00 

 

 

 

1900100

0100000

0010071

00 

Прием 

заявлений 

и докумен-

тов 

заявите-

лей, 

необходи-

мых для 

предостав-

ления 

муници-

пальных и 

государст-

венных 

услуг 

- - электрон-

ная 

 

 

 

 

 

 

бумажная 

-  шт. 796 31622 47964 40,0% 51,0% - - 

1900100

0100000

0020061

00 

 

 

 

1900100

0100000

0010071

00 

Информи 

рование 

заявителей 

по 

вопросам, 

связанным 

с 

предостав 

лением 

муници 

пальных 

услуг 

  электрон-

ная 

 

 

 

 

 

 

бумажная 

  шт. 796 28800 51389 40,0% 78,0% - - 

1900100

0100000

0020061

00 

 

 

 

1900100

0100000

0010071

00 

Обработка 

информа-

ции 

(документ

ов), 

связан- 

ных с 

предостав-

лением 

муници-

пальных и 

государств

енных 

  электрон-

ная 

 

 

 

 

 

 

бумажная 

  шт. 796 86289 102443 40,0% 0,0% - - 
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услуг 

1900100

0100000

0020061

00 

 

 

 

1900100

0100000

0010071

00 

Выдача 

заявителям 

докумен-

тов по 

результат-

ам 

предостав-

ления 

муници-

пальных 

услуг 

  электрон-

ная 

 

 

 

 

 

 

бумажная 

  шт. 796 31152 42982 40,0% 0,0% - - 

 

 

 

Начальник информационно-аналитического управления                                                                                                       А.Е. Панченко  

                                                                               


