
Итоги мониторинга
удовлетворения населения качеством оказываемьж услуг муниципальным автономным

учрежден}lем <<Спортивная школD) Уссурийского городского округа

дата проведения мониторинга: с 13 по24 июня 2022года.

Количество опрошенных: 22 1человек.

Пол
Мужчина 79О% Женщина 2lo%

ваш возраст
17-30 пет 26%
31-45 лsт бз%
46-60 лgт |0%
Старше 60 лет |%

укаrките какая услyга вам оказывается
Спортивная подготовка по фубол

,7%

Спортивная подготовка по баскеболу |9%
Спортивная подготовка по гандбопу l0%
Спортивная подготовка по каратэ \9%
Спортивная подготовка по rсикбоrссингу 6%

Спортивная подготовIсa по ушу |9%
Спортивная подготовка по дзюдо |0о/"

Спортивная подготовка по тхэквондо l0
Как вы оцениваете качество чслуг?

удовлетвоtэительно 95%
Нечдовлотворительно 5%

Как часто Вы (Ваш ребенок) посещаете учреяцение
1раз в ноделю 0%
2-З раза в недепю | з9,%

4-6рж в неделю 52%
Более5развнеделю 9%

Остались ли вы довольны вниманием и отношением к Вам сотрудников учреясдения?
Довольны 94%
Недовольны 6%

Как вы оцениваете профессионаJIизм и компетенцию тренера?
удовпетворительно 97%
Ноудовлgгворитепьно з%

Как вы оцениваете материаJIьно-техническое обеспечение учреясдения?
удовлетворительно l00%
Неудовпsтворительно 0%

вас yстраивает чистота и комфорт мест общего пользования (раздевалки, туаJIет, душ)?
Устраивает 89%
Не устраивает l|Y,

рекомендчете ли Вы свою Спортивнyю школу знакомым?
Рекомендчю 100%
не Dекомендчю 0оh

Мониторинг проводили:

Главный специалист первого рaLзряда управления
по делам молодежи физической культуры и спорта

ознакомлены:
Щиректор МАУ СШ УТО

Инструктор-методист МАУ СШ УТО

Н.В. Трусова

К.Ю. Беляева

М.Н. Юневич


