
Итоги мониторинга
удовлетворения населения качеством оказываемых услуг муниципальным автономным

учреждением (Спортивная школa>) Уссурийского городского округа

дата проведения мониторинга: с 15 по 25 марта 2023 года.

Количество опрошенньlх. 327 человек,

Пол
Мужчина 79Оlо Женщина 21Оlо

Ваш возраст
l7-З0 лет 24%
31-45 пог 65%
46-60 псг 9%
Старше 60 лет aо/Z/o

укаясите какая чслyга вам оказывается
Спортивнм подготовка по фубол 9%
Спортивная подготовка по баскотболу |з%
Спортивная подготовка по гандболу ll%
Спортивная подготовка по каратэ l4%
Спортивная подготовка по кикбоксинг\, 6%
Спортивная подготовка по ушу |5%
Спортивная подготовка по дзюдо l0%
Спортивная подготовка по тхэквондо l0
Спортивная подготовка по кудо 1о/l/o

Спортивная подготовIсa по пегкой атлотике 5%
Как вы оцениваете качество услуг?

Удовлсгворительно 95%
Неудовлетворительно 5%

Как часто Вы (Ваш ребенок) посещаете учреясдение
1раз в неделю 0%
2-3 раш в неделю з9%
4-6 раз в недолю 50%
Более5развнеделю ||%

Остались ли вы довольны вниманием и отношением к Вам сотрчдников yчреясдения?

Довольны 96%
Недовольны 4%

Как вы оцениваете профессионаJIизм и компетенцию тренера?
Удовлетворительно 99%
Неудовлетворитольно 1,%

Как вы оцениваете материаJIьно-техническое обеспечение учреждения?
Удовлетворительно 98%
нечдовлgгворитепьно .1о,/

L/о

Вас устраивает чистота и комфорт мест общего пользования (раздевалки, тyаJIет, дчш)?
Устраивает 89%
не устраивает IL%

рекомендyете ли Вы свою Спортивнчю школч знакомым?
Рекомендую 100%
Не рекомендую 0%

Мониторинг проводили:

Начальник отдела по молодежной политики
по делам молодежи физической культуры и

ознакомлены:
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